
Pagamen ramie pagoPA con Argo
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Premessa

Il modulo Pagonline consene di eeuare il pagameno di Conribu Scolasci. La modalià di pagameno

può essere immediaa o dieria.

Per il pagameno immediao, il programma diroa l’uene in una pagina predisposa da pagoPA; si raa di

una procedura Wizard, che guida l’uene nelle varie asi di pagameno, fno alla conclusione. Il pagameno

porà avvenire ramie ramie cara di credio, bonifco, ec…

L’alra modalià, quella dieria, prevede la predisposizione di un documeno di pagameno, che conene

ut gli elemen necessari per complearlo ramie una ricevioria, uno sporello bancario (che viene

defnio Presaore dei Servizi di Pagameno, o PSP), oppure ramie l’Home Banking.

L’accesso alle unzioni di pagameno di Pagonline può avvenire ramie il modulo web, accessibile dal

Porale Argo, oppure ramie la procedura inegraa nell’App Famiglia.

Accesso tramite il Portale Argo

Per avviare il modulo Web del programma, occorre accedere, dal porale Argo, alla sezione dei programmi

dell’area Conabile, quindi scegliere l’applicavo Pagonline.

Vi ricordiamo che, per accedere, è necessario idenfcarsi, immeendo il codice della scuola e le credenziali

individuali di accesso. Si può anche accedere ramie SPID.
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Lista Pagamenti

All’accesso, viene visualizzao un pannello, sezione Pagamen, conenene la lisa dei conribu da versare,

precedenemene predispos dalla segreeria, oppure direamene dall’uene, nel caso di pagamen

volonari.

I da visualizza sono i seguen:

IUV- Idencavo Univoco di Versameno - si raa di un codice univoco che viene associao al conribuo

e idenfca il pagameno in ue le sue asi. Viene generao dal sisema quando si predispone il pagameno.

L’evenuale iconcina specifca che si raa di un pagameno predisposo dalla precedene unzione di

Scuolanex, ormai dismessa.

Da idencavi del debiore – cioè a chi è inesao il pagameno

Imporo – quano deve essere versao

Daa di creazione – daa in cui è sao predisposo il pagameno
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Daa di pagameno – daa in cui è sao eeuao il pagameno

Daa di scadenza – evenuale daa di scadenza

Causale del pagameno – movazione del pagameno

Esio – il programma qui evidenza l’esio dell’operazione, che può rappresenare anche uno degli sa

inermedi (avviso di pagameno generao – in pagameno – errore - pagao).

Azioni

L’uene porà eeuare una serie di operazioni; in alo a desra è presene un pulsane Azioni, che

permeerà all’uene di procedere con una delle seguen operazioni:

- Richiedi un nuovo pagameno, che consenrà di avviare un pagameno sponaneo

- Paga Subio, che, per il conribuo, o i conribu seleziona (massimo cinque), rimanderà alle

unzioni di pagameno (WISP) predispose da pagoPA
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Richiedi un avviso - Pagamento Spontaneo

(Quesa unzione non è disponibile sull’App)

Per pagamen sponanei inendiamo quei pagamen che l’uene avvia appuno sponaneamene per

usuruire di uno specifco servizio. Un esempio porebbe essere la richiesa di un carne di buoni paso,

oppure il versameno di un conribuo al servizio di scuolabus. Ma in queso coneso rienra anche

l’evenuale adesione ad una raccola ondi (crawdunding) organizzao dalla scuola per l’auazione di un

progeo …

E’ anche possibile procedere con un pagameno cumulavo, che riguarda più alunni, eeuao dal

rappresenane di classe.

In alri ermini, la scuola può aver predisposo una serie di pagamen sponanei; l’uene, ramie

Azioni/Richiedi Avviso, porà, liberamene/sponaneamene, avviare un nuovo pagameno, semplicemene

selezionandolo da un menù a endina.

Pagameno sponaneo singolo

Dopo la scela dell’elemeno desiderao, il programma presenerà una schermaa per il compleameno dei

da di pagameno.
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Nella schermaa sopra riporaa abbiamo evidenziao alcuni elemen chiave:

- Seleziona sudene

Nel caso ossero presen più fgli, si porà scegliere il fglio per cui si sa procedendo con il pagameno

- Imporo

L’imporo porebbe essere modifcabile, per cui in alcuni casi è possibile inervenire su queso dao

- Classe, sezione, indirizzo

In queso coneso l’inormazione della classe/sezione di apparenenza dell’alunno porebbe non essere

noa al programma, perano è necessario che l’uene la specifchi, per un correo riporo sulla ricevua, al

ermine del pagameno.

Pagameno sponaneo cumulavo

Quesa unzionalià consene di scegliere, ra gli alunni della classe, chi ha dao la disponibilià.
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Sulla base della quoa individuale, defnia dalla segreeria, il programma oalizzerà l’imporo complessivo

del pagameno.

Imporane: la segreeria può aver disposo la modicabilià dell’imporo della singola quoa; in al caso

l’uene porà inervenire cliccando sul pulsane con il simbolo della maa, a anco di ciascun nominavo e

quindi denire un imporo diverso da quello ssao di base.

Paga subito

Quesa unzione avvia il pagameno immediao per uno o più conribu, seleziona ramie la casella di

spuna a sinisra di ciascuno. Per avviare il pagameno, occorre cliccare sul pulsane AZIONI, in alo a desra,

e poi su Paga subio.

Prima di procedere, viene comunque presenao a video un prospeo di riepilogo nel quale viene anche

visualizzao il oale da versare.

Cliccando su Conerma, si viene indirizza direamene alla pagina di servizio di pagoPA
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Se si è in possesso di credenziali Spid, si può accedere specifcandole, alrimen l’accesso può avvenire

indicando semplicemene un indirizzo email, sul quale ricevere evenuali comunicazioni. Il sisema richiede

inolre, acolavamene, la regisrazione a pagoPA.

La ase di regisrazione/riconoscimeno dell’uene può essere ule, perché il sisema pagoPA può, per i

pagamen uuri, proporre la modalià di pagameno preeria e semplicare, di ato, il processo.

Compleao posivamene il pagameno, si riceverà una comunicazione di esio dell’operazione e si

riornerà al pannello dei pagamen, dal quale si porà richiedere la Ricevua Telemaca.

Atre Azioni disponibili

Per ciascuno dei pagamen, cliccando sull’apposio pulsane a desra, l’uene porà eeuare alre azioni:

A desra del prospeo, vengono visualizzae delle icone che avviano le seguen procedure:

- produce un le conenene i da di pagameno, sruturao nel seguene modo:
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Il documeno può essere sampao fsicamene, in modo da poer eeuare il pagameno presso una

ricevioria, o uno sporello bancario. Si può procedere anche ramie l’App-IO, eeuando la leura del

QrCode, oppure ramie Home Banking, inserendo i seguen da: Codice avviso, Codice Ene, Imporo e

Cbill.

- consene il download della Ricevua Telemaca, che conene i da del

pagameno e le informazioni sull’esio.
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Imporane: per i pagamen cumulavi la Ricevua Telemaca è disponibile solo per il geniore che ha

efetuao il pagameno. Ciascuno dei conribuen ha però la possibilià di scaricare un’atesazione di

pagameno ramie la specica procedura richiamabile dal menù di sinisra.

- per il pagameno selezionao, avvia il WIZARD di pagameno di pagoPA(sopra

descrito), ramie cara di credio, bonico, ec…

- la funzione resuisce l’elenco dei conribuen di un pagameno cumulavo; è

possibile inervenire ed apporare evenuali aggiusamen.
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- la funzione elimina il pagameno selezionao

- si rata di un le che conene i da del pagameno; può essere

ule per la risoluzione di problemache parcolari (da inolrare agli sviluppaori)
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Funzioni di pagamento dell’App Famiglia (Didup)

Il geniore accedendo a didUP ha la possibilià di verifcare lo sao dei conribu associa e di procedere

col pagameno.

La prima visa disponibile è l’elenco dei conribu associa al geniore o al fglio/ai fgli.

Cliccando su Paga, porà scegliere se proseguire al pagameno all’inerno dell’app o accedere a PagOnline.

Cliccando su Paga, porà scegliere se proseguire al pagameno all’inerno dell’app o accedere a PagOnline.

Se sceglie di procedere all’inerno dell’app, roverà auomacamene seleziona ut i pagamen

disponibili o i 5 più recen, nel caso in cui siano disponibili più di 5 pagamen. Ricordiamo che non è

possibile pagare più di 5 conribu per vola.
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Alla conerma verrà avviaa la sessione di pagameno.

Il geniore riceve opporuno avviso se non sono presen pagamen per l’anno scolasco correne o anni

scolasci diversi (a cui accede ramie la sezione Curriculum).

Le uniche due limiazioni dell’App sono le seguen: non è possibile predisporre un avviso per un conribuo

volonario e non si possono eeuare pagamen cumulavi per fgli apparenen a Scuole diverse.

Per quese due atvià occorre procedere ulizzando il modulo Pagonline.
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